
（横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

の使い方
つか かた

） タイ語版 

ขอ้มูลทัว่ไปเกี่ยวกบัวิธกีารใชห้อ้งสมุดประชาชนเมืองโยโกฮามา 

 

 

 

 

本
ほん

を借りる
か   

ためには図書館
としょかん

カード
か ー ど

がいります。 ตอ้งใชบ้ตัรหอ้งสมุด (โทโชะกงั คาโดะ) ในการยืมหนังสือ 

図書館
としょかん

カード
か ー ど

を作
つく

ることができる人
ひと

 

＊横浜市
よこはまし

に 住んで
す   

いる人
ひと

 

＊横浜
よこはま

市内
し な い

の学校
がっこう

に 行
い

っている人
ひと

 

＊横浜
よこはま

市内
 しない

で はたらいている人
ひと

 

本
ほん

を借りる
か   

ために、お金
かね

はいりません。 

横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

は



1区
く

に 1つ、全部
ぜ ん ぶ

で 18館
かん

あります。図書館
としょかん

カード
か ー ど

は、全部
ぜ ん ぶ

の横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

で使う
つか  

ことができます。 

บุคคลท่ีสามารถท าบตัรหอ้งสมุดไดต้อ้งมีเง่ือนไขดงัตอ่ไปนี้ คือ 
＊ อาศยัอยู่ในเมืองโยโกฮามา  
＊ เรียนหนังสืออยูใ่นเมืองโยโกฮามา  
＊ ท างานอยู่ในเมืองโยโกฮามา  
สามารถยืมหนังสือไดฟ้รี 
ในเมืองโยโกฮามาจะมีหอ้งสมุดประชาชน 1 แห่ง ในแต่ละเขตพืน้ท่ี 

รวมทัง้หมด เป็น 18 แห่ง  
บตัรหอ้งสมุดนีส้ามารถไดก้บัหอ้งสมุดประชาชนทุกแห่งในเมืองโย

โกฮามา 
 

「図書館
としょかん

カード
か ー ど

申込書
もうしこみしょ

」を書いて
か   

ください。名前
な ま え

と住所
じゅうしょ

が 

書いて
か   

あるもの（在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

、特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

証明書
しょうめいしょ

免許証
めんきょしょう

、

学生証
がくせいしょう

など）と一緒
いっしょ

に 登録
とうろく

カウンター
か う ん た ー

に 出
だ

してください。

図書館
としょかん

カード
か ー ど

を作
つく

って わたします。 

กรณุาเขยีนใบสมคัรท าบตัรหอ้งสมุดท่ีเคานเ์ตอรพ์รอ้มแสดงเอกสารท่ี
ระบุชือ่ นามสกลุ ท่ีอยู่ปัจจบุนั (เชน่ บตัรประจ าตวัผูพ้ านัก ใบรบัรอง
การเป็นผูพ้ านักถาวรแบบพิเศษ ใบขบัขีร่ถยนต ์บตัรนักเรียน เป็นตน้)  
ทางหอ้งสมุดจะออกบตัรหอ้งสมุดใหท้นัที 

図書館
としょかん

カード
か ー ど

を ほかの人
ひと

に貸
か

してはいけません。 

5年
ねん

に一度
い ち ど

、住所
じゅうしょ

・電話番号
でんわばんごう

をお尋
たず

ねします。 

บตัรหอ้งสมุดนีไ้ม่สามารถใหบุ้คคลอื่นยืมได ้ เจา้หนา้ท่ีจะท าการ
ตรวจสอบ ท่ีอยู่และเบอรโ์ทรศพัทข์องผูใ้ชบ้ริการ ทุก ๆ 5 ปี  

全部
ぜ ん ぶ

の横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

で合
あ

わせて、1
ひ

人
とり

6冊
さつ

まで、2週間
しゅうかん

 

借りる
か   

ことができます。 

สามารถยืมหนังสือและนิตยสารไดจ้ากหอ้งสมุดประชาชนทุกแห่งใน
เมืองโยโกฮามา รวมกนัไม่เกินคนละ 6 เล่ม ยืมไดน้าน 2 สปัดาห ์

図書館
としょかん

カード
か ー ど

と 本
ほん

を「貸出
かしだし

カウンター
か う ん た ー

」へ 持って
も   

いきます。

借
か

りるための手続き
て つ づ

をすると、レシート
れ し ー と

をわたします。

レシート
れ し ー と

には あなたの図書館
としょかん

カード
か ー ど

の番号
ばんごう

、いま借りて
か   

いる 

本
ほん

の番号
ばんごう

、返
かえ

す日
ひ

にちが書
か

いて あります。 

กรณุาน าบตัรหอ้งสมุดมาพรอ้มกบัหนังสือท่ีตอ้งการยืมมาท่ีเคานเ์ตอร ์
เจา้หนา้ท่ีจะมอบบตัรบนัทึกการยืม-คืนหนังสือ ท่ีระบุหมายเลขรหสั
หนังสือ พรอ้มแจง้ก าหนดวนัท่ีตอ้งคืนหนังสือคืนกบัหอ้งสมุด 

図書館
としょかん

カード
か ー ど

を 忘
わす

れると、本
ほん

を借りる
か   

ことが できません。 

「館内
かんない

」と書いて
か   

ある ラベル
ら べ る

がはってある本
ほん

は 借
か

りること

ができません。 

いちばん新
あたら

しい雑誌
ざ っ し

は、借
か

りることができません。 

หากลืมน าบตัรหอ้งสมุดมา จะไม่สามารถยืมหนังสือออกจากหอ้งสมุด
ได ้  หนังสือท่ีมีฉลากระบุค าวา่ 館内(คนัไน หมายถึง ส าหรบัอ่าน
ภายในหอสมุด) และ วารสารฉบบัล่าสุดจะไม่สามารถยืมหนังสือออก
จากหอ้งสมุดได ้  

おなじ本
ほん

を続けて
つづ   

借
か

りることが できますが、1回
かい

だけです。

予約
よ や く

があるときや 本
ほん

を返
かえ

すのが おくれているときは 

続けて
つづ   

借り
か  

ることは できません。 

続けて
つづ   

借り
か  

る
 

 手続
てつづき

のできる所
ところ

 

 ＊図書館
としょかん

の窓口
まどぐち

 

 ＊「情報
じょうほう

ダイヤル
だ い や る

（ＴＥＬ０４５－２６２－００４０）」 

 ＊図書館
としょかん

にある 本
ほん

をさがすためのコンピュータ
こ ん ぴ ゅ ー た

（「利用者用
りようしゃよう

検索機
けんさくき

」） 

 ＊図書館
としょかん

ホ
ほ

ー
ー

ムペ
む ぺ

ージ
ー じ

 

หนังสือเล่มเดียวกนัสามารถยืมต่อเน่ืองไดอี้ก 1 ครัง้เท่าน้ัน  
ไม่สามารถยืมตอ่ได ้ หากมีผูอื้น่ขอจองหนังสือเลม่น้ันไว ้ หรือ คืน
หนังสือล่าชา้กวา่ก าหนด   
สถานท่ีท่ีสามารถท าเรือ่งขอยืมหนังสือตอ่  
＊ เคานเ์ตอรใ์นหอ้งสมุด  
＊ โทรศพัทส์อบถามขอ้มูล (โทร. 045-262-0040) 
＊ คอมพิวเตอรใ์นหอ้งสมุดท่ีใชส้ าหรบัคน้หาหนังสือ(บริการสืบคน้

ส าหรบัผูใ้ชห้อ้งสมุด) 
＊ โฮมเพจของหอ้งสมุด  

登録
とうろく

（図書館
としょかん

カード
か ー ど

を作
つく

る） การลงทะเบียน(ท าบตัรหอ้งสมุด)  



 

 

 

 

 

 

 

横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

で



 借
か

りた本
ほん

は、どこの横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

でも 

返
かえ

すことができます。「返却
へんきゃく

カウンター
か う ん た ー

」に 本
ほん

だけ 返して
か え   

ください。図書館
としょかん

カード、レシートはいりません。 

หนังสือท่ียืมจากหอ้งสมุดประชาขนเมืองโยโกฮามา สามารถคืนท่ี
หอ้งสมุดประชาชนแห่งไหนก็ไดใ้นเมืองโยโกฮามา โดยน าเฉพาะหนังสือ
ไปคืนท่ีเคานเ์ตอรส์ าหรบัคืนหนังสือ  ไม่จ าเป็นตอ้งใชบ้ตัรหอ้งสมุด 
หรือ บตัรบนัทึกการยืม-คืนหนังสือ 
 

借りた
か

本
ほん

は
 

 自分
じぶん

で本
ほん

だなへ 返さない
かえ    

でください。 

必
かなら

ず「返却
へんきゃく

カウンター
か う ん た ー

」へ返
かえ

してください。 

กรณุาอย่าคืนหนังสือโดยน าไปวางท่ีช ัน้วางหนังสือโดยตรง  
หนังสือท่ียืมทุกเล่มตอ้งน ามาคืนท่ี เคานเ์ตอรร์บัคืนหนังสือ 

図書館
としょかん

が しまっているときは、「返却
へんきゃく

ポスト
ぽ す と

」に 本
ほん

だけ返
かえ

してください。たてものの外
そと

から 本
ほん

を入れる
い   

ことが できま

す。返却
へんきゃく

ポスト
ぽ す と

は、12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

のお休
やす

みのあいだは 使
つか

うことができません。 

本
ほん

を返
かえ

すのがおくれると、別
べつ

の本
ほん

を借
か

りることと、予約
よ や く

をする

ことができません。 

ในกรณีหอ้งสมุดปิด สามารถคืนหนังสือไดท่ี้ “ตูร้บัคืนหนังสือ” ซึง่
ตัง้อยู่ดา้นนอกของหอ้งสมุด  
 
ชว่งปลายปี 29 ธนัวาคม ถึงตน้ปีวนัท่ี 3 มกราคม จะไม่สามารถใช ้
บริการตูร้บัคืนหนังสือได ้
 
หากคืนหนังสือชา้กว่าก าหนด จะไม่สามารถยืมหนังสือไดใ้หม่ หรือ ไม่
สามารถขอจองหนังสือล่วงหนา้ได ้  

「利用者用
りようしゃよう

検索機
けんさくき

」や図書館
としょかん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で
じ

は、全部
ぜ ん ぶ

の 横浜
よこはま

市立
し り つ

図書館
としょかん

の本
ほん

を さがすことが できます。 

สามารถใชโ้ฮมเพจหอ้งสมุดและบริการสืบคน้ส าหรบัผูใ้ชห้อ้งสมุด คน้
หนังสือท่ีตอ้งการจากหนังสือทัง้หมดของหอ้งสมุดประชาชนเมืองโยโก
ฮามาได ้

「利用者用
りようしゃよう

検索機
けんさくき

」は キーボード
き ー ぼ ー ど

でも、画面
が め ん

をさわることで

も 使
つか

うことができます。 

บริการสืบคน้ส าหรบัผูใ้ชห้อ้งสมุด สามารถป้อนขอ้มูลไดท้ัง้แบบพิมพ ์
ท่ีแป้นพิมพ ์ หรือ ใชร้ะบบสมัผสัท่ีหนา้จอก็ได ้

わからないときは、カウンター
か う ん た ー

の 職員
しょくいん

に聞いて
き   

ください。 หากไม่เขา้ใจกรณุาติดตอ่เจา้หนา้ท่ีท่ีเคานเ์ตอรห์อ้งสมุด 

ほかの人
ひと

が借
か

りている本
ほん

を 予
よ

約
やく

することができます。ほか 

の市立
し り つ

図書館
としょかん

にある本
ほん

を 近く
ち か  

の市立
し り つ

図書館
としょかん

で借
か

りること 

ができます。1
ひ

人
とり

6冊
さつ

までです。 

まだ売り出
う  だ

されていない本
ほん

・雑誌
ざ っ し

は、予約
よ や く

することができま 

せん。 

สามารถจองหนังสือเลม่ท่ีมีผูอื้น่ยืมอยู่ได ้ น้ันล่วงหนา้ได ้   
หนังสือท่ีอยู่ในหอ้งสมุดประชาชนแห่งอื่นในเมือง ก็สามารถขอยืมได ้
(คนละไม่เกิน 6 เล่ม) 
หนังสือ หรือ นิตยสาร ท่ียงัไม่ออกวางจ าหน่าย ไม่สามารถจองได ้

「利用者用
りようしゃよう

検索機
けんさくき

」・図書館
としょかん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を使って
つか   

、自分
じ ぶ ん

で予約
よ や く

ができます。 

予約
よ や く

する前
まえ

に パスワード
ぱ す わ ー ど

を登録
とうろく

してください。 

「予約
よ や く

申込書
もうしこみしょ

」を書
か

いてカウンター
か う ん た ー

の 職員
しょくいん

にわたしても 

予約
よ や く

ができます。 

 
สามารถจองหนังสือล่วงหนา้ไดด้ว้ยตนเอง โดยใชโ้ฮมเพจหอ้งสมุดและ
บริการสืบคน้ส าหรบัผูใ้ชห้อ้งสมุด  
ก่อนจองจะตอ้งลงทะเบียน รหสัผ่านส าหรบัใชบ้ริการก่อน 
หรือ อาจกรอกใบจองหนังสือแลว้น าไปใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีเคานเ์ตอรก็์ได ้

返却
へんきゃく

（本
ほん

を返す
か え す

） การคืนหนงัสือ 

本
ほん

のさがしかた 

 

การคน้หาหนงัสือ 

予
よ

 約
やく

 การจองหนงัสือ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

白黒
しろくろ

コピー
こ ぴ ー

は 1枚
まい

10円
えん

です。 

カラーコピー
か ら ー こ ぴ ー

は B5・B4・A4 は 50円
えん

です。A3 は 80円
えん

です。 

コピー機
こ ぴ ー き

は 自分
じ ぶ ん

でお金
かね

をいれて 使って
つか   

ください。申込み
もうしこ  

は

いりません。 

 
ค่าถ่ายเอกสารขาว-ด า แผ่นละ 10 เยน  
เอกสารสี ขนาด B5・B4・A4  แผ่นละ 50 เยน และ ขนาด A3  แผ่น
ละ 80 เยน  
เครือ่งถ่ายเอกสารเป็นระบบหยอดเหรียญถ่ายเอง 
ไม่จ าเป็นตอ้งย่ืนเรือ่งขอถา่ย 
 

 

調べたい
し ら     

ことがあるときは、職員
しょくいん

に聞いて
き   

ください。職員
しょくいん

が

一
いっ

緒
しょ

に さがします。 

หากตอ้งการคน้ควา้ขอ้มูลตา่งๆ กรณุาสอบถามเจา้หนา้ท่ี เจา้หนา้ท่ี
ยินดีชว่ยคน้ควา้เอกสารหรือขอ้มูลท่ีตอ้งการ 

予約
よ や く

した本
ほん

が準備
じゅんび

できているかどうか 知
し

りたいときは

「情報
じょうほう

ダイヤル
だ い や る

（
る

TEL045-262-0040）」に電話
で ん わ

をしてください。

24時間
じ か ん

 調
しら

べることができます。「利用者用
りようしゃよう

検索機
けんさくき

」・図書館
としょかん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

でも
じ で

 調
しら

べることができます。 

ｅメールアドレス
め ー る あ ど れ す

を登録
とうろく

すれば、ｅメール
め ー る

でお知
し

らせします。

（携帯
けいたい

電話
で ん わ

のメールアドレス
め ー る あ ど れ す

も使
つか

えます）  

予約
よ や く

した本
ほん

を借
か

りにいく 図書館
としょかん

のカウンター
か う ん た ー

で職員
しょくいん

に聞
き

く

こともできます。 

 
หากตอ้งการทราบว่าหนังสือท่ีจองไวม้าแลว้หรือยงั ใหโ้ทรศพัทติ์ดตอ่ท่ี 
หมายเลขโทรศพัทส์อบถามขอ้มูล (045-262-0040) สอบถามได ้
ตลอด 24 ช ัว่โมง หรืออาจใชโ้ฮมเพจหอ้งสมุดและบริการสืบคน้ส าหรบั
ผูใ้ชห้อ้งสมุดก็ไดส้ าหรบัผูท่ี้ขึน้ทะเบียนโดยแจง้อีเมลไว ้ ทางเจา้หนา้ท่ี
จะแจง้ขอ้มูลใหท้ราบทางอีเมล (อีเมลของโทรศพัทมื์อถือ ก็สามารถขึน้
ทะเบียนได)้  หรือสามารถติดตอ่สอบถามโดยตรงท่ีเคานเ์ตอรห์อ้งสมุด
ท่ีประสงคจ์ะขอรบัหนังสือ 
 

予約
よ や く

した本
ほん

を借
か

りることができないときは 図書館
としょかん

から お

知
し

らせします。 

หากหนังสือท่ีจองไวไ้ม่สามารถด าเนินการใหไ้ด ้ เจา้หนา้ท่ีจะแจง้ให ้
ทราบ หนังสือจากหอสมุดประจ าจงัหวดัคานางาวะ(คานางาวะเคนริตซึ
โทโชะกงั) ก็สามารถยืมได ้  

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

・療育
りょういく

手帳
てちょう

・精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

保健
ほ け ん

手帳
てちょう

を持
も

っ

ていて、図書館
としょかん

に来る
く  

ことができない人
ひと

には、本
ほん

を郵便
ゆうびん

で 

送る
お く  

ことができます。中央
ちゅうおう

図書館
としょかん

で登
とう

録
ろく

してください。 

ส าหรบัผูท่ี้พิการซึง่มี สมุดผูพิ้การทางรา่งกาย สมุดผูท่ี้อยู่ระหว่างการ
บ าบดัฟ้ืนฟู หรือ สมุดประกนัสุขภาพผูพิ้การทางปัญญา และไม่
สามารถมาหอ้งสมุดไดด้ว้ยตวัเอง หอ้งสมุดสามารถใหบ้ริการยืม-คืน
ทางไปรษณียไ์ด ้ ขอใหม้าท าเรือ่งลงทะเบียนท่ีหอสมุดกลางประจ าเมือง
โยโกฮามา (จโูอโทโชะกงั) 

コピー
こ ぴ ー

 

 

การถา่ยเอกสาร 

レファレンス
れふぁれんす（そうだん）

 

 

การบริการอา้งอิง 

その他
た

 

 

บริการดา้นอืน่ๆ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対応
たいおう

は日本語
に ほ ん ご

です                              (ใหบ้ริการเป็นภาษาญ่ีปุ่น) 
 

図書館
としょかん

の中
なか

で、飲んだり
の    

食べたり
た    

、タバコ
た ば こ

を吸
す

ったりしてはい

けません。 

車
くるま

をとめるところはありません。 

図書館
としょかん

の中
なか

で、ほかの人
ひと

のめいわくになること（大
おお

きな声
こえ

で話
はな

す、など）は しないでください。 

図書館
としょかん

の本
ほん

は、大切
たいせつ

にしてください。 

本
ほん

をなくしたり、汚したり
よ ご     

したときは、弁償
べんしょう

していただきま

す。 

หา้มดืม่หรือรบัประทานอาหารและหา้มสูบบุหรีใ่นหอ้งสมุด 
 
ไม่มีท่ีจอดรถให ้ กรณุาอย่าน ารถมา  
 
กรณุาอย่าส่งเสียงดงัรบกวนผูใ้ชบ้ริการท่านอืน่  
 
หนังสือทุกเลม่เป็นสมบติัของสาธารณะ กรณุาใชอ้ย่างทนุถนอม  
  
หากหนังสือสูญหาย หรือช ารดุ หอสมุดอาจขอใหช้ดใชค้่าเสียหาย   

火曜日
か よ う び

～金曜日
きんようび

 

午前
ご ぜ ん

9時
じ

30分
ぷん

～午後
ご ご

7時
じ

 

中央
ちゅうおう

図書館
としょかん

は午後
ご ご

8時
じ

30分
ぷん

まで 

（地下
ち か

1階
かい

学 習 室
がくしゅうしつ

は午後
ご ご

7時
じ

まで） 

山内
やまうち

図書館
としょかん

は午後
ご ご

8時
じ

30分
ぷん

まで 

土曜日
ど よ う び

・日曜日
にちようび

・月曜日
げつようび

・祝
しゅく

（休
きゅう

）日
じつ

・12月
がつ

28日
にち

 

午前
ご ぜ ん

9時
じ

30分
ぷん

～午後
ご ご

5時
じ

 

1月
がつ

4日
か

 午後
ご ご

12時
じ

～午後
ご ご

5時
じ

 

วนัองัคาร～วนัศุกร ์  

เวลา 9:30 a.m. – 7:00 p.m.  
 

หอสมุดกลางประจ าเมืองโยโกฮามา (จโูอ โทโชะกงั) เปิดถึง 8:30 p.m.  

. (ยกเวน้ หอ้งศึกษาดว้ยตนเองช ัน้B1 ปิดเวลา 7:00 p.m.) 

หอ้งสมุดยามาอุจ ิ(ยามาอุจโิทโชะกงั) เปิดถึง 8:30 p.m. 
 
วนัเสาร ์วนัอาทิตย ์วนัจนัทร ์วนัหยุดประจ าปี และ วนัท่ี 28 ธนัวาคม
เปิดบริการเวลา  9:30 a.m. – 5:00 p.m. 

 

วนัท่ี 4 มกราคม เปิดบริการเวลา 12:00 a.m.– 5:00 p.m. 

横浜市
よこはまし

中央
ちゅうおう

図書館
としょかん

 

TEL  045-262-0050 

หอสมุดกลางประจ าเมืองโยโกฮามา  (จโูอ โทโชะกงั)  
หมายเลขโทรศพัท ์  045-262-0050 

ひと月
つき

に 1回
かい

（月
つき

によって変
か

わります）、12月
がつ

29日
にち

～1月
がつ

3日
か

、 

年
ねん

1回
かい

（5月
がつ

～6月
がつ

の間
あいだ

で 3日間
か か ん

） 

เดือนละ1ครัง้ (วนัท่ีหยุดในแตล่ะเดือนไม่ตรงกนั) 
วนัท่ี 29ธนัวาคม～3มกราคม 
ปีละ 1 ครัง้ (หยุด3 วนัติดกนัในระหว่างเดือนพฤษภาคม-มิถนุายน) 
 

開いて
あ   

いる日
ひ

 

 

 

วนัเวลาที่ใหบ้ริการ 

 

その他
た

 

 

休み
やす  

の日
ひ

 

 

 

วนัหยุด 

 

 

図書館
としょかん

からのお願い
 ね が  

 

 

 

ขอความร่วมมือผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด 

 

 

問い合わせ
と  あ   

 

 

 

ติดตอ่สอบถาม 

 

 


